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 اطلاعات مدرس
  Email: mmaleki80@semnan.ac.ir رزگاهباشدکتر مرتضی ملکی میننام و نام خانوادگی: 

 تحقیقات بازاریابی؛ تجارت الکترونیکیتخصص جنبی:  مدیریت بازاریابی خدمات، بازاریابی صنعتیتخصص اصلی: 

 هدف کلی درس
هدف کلی درس مدیریت تبلیغات و برند آشنایی دانشجویان با مفاهیم اصلی در حوزه تبلیغات سازمانی )مصرفی و صنعتی( و 

ها نواع سازمانبستر ا پس از آشنایی با مفاهیم تبلیغات و برند، رابطه این دو مفهوم درتاثیر آن بر فرایند برند و برندیگ است. 

 گیرد. مورد بررسی قرار می

 رئوس مطالب 
 گیریها و اندازهها، رسانهمروری بر مدیریت تبلیغات: پیام .1

 ها/کارکردهای تبلیغاتنقش (1

 فرایند مدیریت تبلیغات  (2

 گزاری در تبلیغاتمسائل مرتبط با سرمایه (3

 های تبلیغاتی خلاقانه و اثربخشایجاد پیام .2

 تبلیغات اثربخشخلق  (1

 های تبلیغاتیها و استراتژیبرنامه (2

 های مختلف تبلیغات خلاق سبک (3

ابزار و تکنیک نردبانی به عنوان یک راهنما برای -زنجیره هدف (4

 خلق تبلیغات خلاق

 ص(ز یک مسئله اجتماعی خایر شرکتی و تبلیغات حمایتی )تصو (5
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 های تبلیغاتی و برگزیدن تاییدکنندگان انتخاب جزبه .3

 بهبود انگیزه، فرصت و توانایی پردازش )اطلاعات( (1

 ( در تبلیغاتEndorsersنقش تاییدکنندگان ) (2

 نقش شوخی در تبلیغات  (3

 جذبه ترس مشتری  (4

 جذب احساس گناه مشتری (5

 ( در تبلیغاتsexاستفاده جنسیت ) (6

 ت آگاه و جاسازی نمادها در تبلیغاهای نیمهپیام (9

 نقش موسیقی در تبلیغات  (9

 اینقش تبلیغات مقایسه (7

 برند و مدیریت برند  .4

 برند چیست؟  .1

 چرا برند دارای اهمیت است؟  .2

 شود؟ تواند برند آیا هر محصولی می .3

 های برندینگ ها و فرصتچالش .4

 مفهوم ارزش ویژه برند  .5

 فرایند مدیریت استراتژیک برند .6

 یابی برندجایگاهارزش ویژه برند مبتنی بر مشتری و  .5

 ارزش ویژه برند مبتنی بر مشتری .1

 چگونه یک برند قوی داشته باشیم؟ )دانش برند( .2

 منشا ارزش ویژه برند .3

 تشخیص و ایجاد جایگاه برند  .4

 یابیدستورالعملی برای جایگاه .5

 تعریف مانترای برند  .6

 

 طنین برند و زنجیره ارزش برند  .6

 چهار مرحله ساختن یک برند قوی  .1

 زنجیره ارزش برند  .2
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 مقررات و نحوه برخورد با غیبت و تاخیر دانشجو
موقع در کلاس و خاموش نگه داشتن تلفن همراه ضروری می باشد.  مطابق قوانین آموزشی دانشکده در خصوص غیبت، اعمال حضور به 

 نظر خواهد شد.
 


